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MUC LUC HUGNG DAN
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Tai liéu nay tap trung hudng dan chi tiét 5 phan hé c6t 16i phuc vu cdng tac gidm sat, quan ly dy an, tai

san va cac hoat déng bao tri hién trudng cta Vi Phong Energy Group:

PHAN 1: DU AN HIEN TAI (Current Project Dashboard)
PHAN 2: QUAN LY DU AN (Project Management)
PHAN 3: QUAN LY TAI SAN (Asset Management)
PHAN 4: QUAN LY O&M (O&M Contract Management)

PHAN 5: VAN HANH & BAO TRi (O&M Operations)

{ LUU Y QUAN TRONG

Trang 3
Trang 4
Trang 6
Trang 8

Trang 10

Tai liéu nay dugc bién soan rut gon, chi tap trung vao cac chlc nang van hanh thuc hién hang ngay ctia Ky su
hién trudng va Quan ly du an. Cac phan lién quan dén cai dat hé théng, phat trién ma ngudn (developer guides)

da dugc luge bd dé t6i uu dung lugng va tap trung ndi dung.



PHAN 1: DU AN HIEN TAI (CURRENT PROJECT DASHBOARD)

Giao dién Dy An Hién Tai 13 trung tdm diéu hanh chinh giGp ngudi dung nhanh chéng ndm bét tinh trang
hoat dong thdgi gian thuc cda du an dang dugc phan quyén quan ly. Toan bd cac chi sé ky thuat nhu cong

suat dinh, san lugng dién, va biéu dd hiéu suat sé tu dong tai theo du an nay.

I 1.1. Lua Chon Du An Lam Viéc

Tai thanh tiéu dé (Header) cla hé théng, ngudi dung cé thé click vao & chon du an hién tai dé thay do6i du an

lam viéc:

1. M@ danh sach du an: Click vao dropdown chon du an & géc trén bén trai cia thanh Header. Danh sach
du an hién thj trang thai hién tai cla tung du an.

2. Chon du an: Chon dy 4n mong muén. Giao dién dropdown sé phan anh dy an dang chon mét cach ro
rang.
DU AN HIEN TAI
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Hinh 1.1: Giao dién Dropdown lua chon du dn hién tai trén thanh cong cu Header

| 1.2. Trang Thai Ché Tai Dir Liéu

Khi chuyén déi du an, hé théng sé thuc hién cac truy van APl déng thai dén may chu di liéu. Trong qua trinh
nay, man hinh sé hién thi trang thai chd tai dit liéu (loading state):
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Hinh 1.2: Hiéu ting chuyén déng chd tai dit liéu caa du dn dang dugc kich hoat

| 1.3. K&t N&i Pang Bé VCOM

V@i cac dy an st dung hé théng gidm sat chuyén nghiép, VPEG AM & O&M tich hgp céng déng bé dir liéu

thdgi gian thuc truc quan tr VCOM (Meteocontrol):

® Hién thj so d6 phan b& cong suat va blic xa mat trdi truc ti€p trén biéu do.

® Theo ddi cac thdng s6 moi trudng tu tram thai tiét (nhiét do cell pin, téc do gid, blc xa mat trai).

* Tich hgp ban do Leaflet hién thi vi tri dia ly ciia du an va cac canh bao khan cép truc quan.
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PHAN 2: QUAN LY DU AN (PROJECT MANAGEMENT)

Phan hé Quan Ly Du An cung cép buc tranh toan canh vé danh sach toan bd cac dy an ndng lugng tai tao
thudc quyén quan ly clia VPEG. Hé théng hé trg bd loc nang cao theo dia diém, cong suéat, trang thai van

hanh va phan loai quy moé dau tu ré rang.

I 2.1. Phan Loai Loai Hinh Du An

Hé théng tu dong phan loai du an thanh hai loai hinh chinh dé 4p dung quy trinh kiém tra chat lugng va cac
tiéu chi giam sat khac nhau:

A. Dy An Thuong Mai & Cong Nghiép (Commercial & Industrial - C&I)

Cac nha may dién mat trgi I6n 4p mai nha xudng hodc dy an mat dat c6 cong suét thiét ké I16n (dan vi tinh
bang MWp). Giao dién t&i uu hda viéc giam sat theo khai (Block) va dong Inverter cong suat 16n.
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Hinh 2.1: Danh sdch quan ly cdc du dn loai hinh Céng nghiép (Commercial)



B. Du An Pién Mat Troi Ap Mai Gia Dinh (Residential)

Cac du an quy mo nho lap dat trén hd gia dinh hodc van phong nhé (cdng suat tinh bang kWp). Giao dién
hién thi don gian, tap trung vao san lugng tich IGy va hiéu suat tam pin.
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Hinh 2.2: Giao dién quan ly du dn quy mé Dan dung (Residential)

| 2.2. Quy Trinh Thém Méi Dy An

Khi ky két giam sat hoac ti€p quan mot du an mdi, Ky su Quan ly thuc hién thém dy an vao hé théng qua cac
budc:

1. Click nut "+ Thém du an" & goc trén bén phai man hinh danh sach dy an.

2. Chon loai hinh dy an (Commercial hoac Residential) dé€ kich hoat form nhap liéu tuang (ng.

3. Dién day du cac thong tin bat budc: Tén du dn, Ma du én (duy nhdt), Bia diém, Céng sudt thiét ké, Chu
dadu tu, va Ngay COD (Van hanh thuong mai).

4. Nhan "Luu" dé tao du an. Hé théng sé tu déng déng bo du an sang cay tai san.



Thém dyu an méi X
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Nhap Site Key Nhap API Key
Ma dinh danh site trong AP key gé truy cap Widget AP

Meteocontrol VCOM

Hinh 2.3: Form thém mdéi du an dién mdt troi logi hinh Commercial

Thém du an méi X

Tén du an *

VP Solar Farm...

Ma du an * Céngty quan ly *

VPS-01 --Chgncongty -- ~
Céng suat (kWp) Trang thai

0 Pang lap ké hoach  ~
Loai du an Ngay COD

Residential v 27/05/2026 m]
Pia diém

Nhép dia chi...
Toa do (Lat, Long) (p Chen trén ban dé
Vi d6 (Latitude) Kinh @ (Longitude)

10,762622 106,660172

Hay Luu théng tin

Hinh 2.4: Form thém mdi du an dién madt trdi loai hinh Residential



| 2.3. Quan Ly Ban Vi & Céng Ty Quan Ly Van Hanh

D€ h6 trg md hinh da du &n, da céng ty thanh vién (Multi-tenant), hé théng cho phép quan ly thong tin cac
don vi quan ly van hanh tryc thudc Vi Phong Energy Group hodc cac nha thau phu lién két:
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Hinh 2.5: Danh muc quan ly théng tin cdc Céng ty quan ly van hanh du dn

Khi thiét 1ap mét don vi van hanh hodc nha thau O&M mdi, ngudi quan ly sit dung form thém mdi cong ty dé
ghi nhan ma cong ty, tén giao dich, nguai dai dién phap luat, dia chi va pham vi dy an ay quyén:

Thém cdng ty mdi X

Téncéngty * Ma cong ty *

Cong ty TNHH...

Ma s6 thué Trang thai

bang hoat déng v

S6 dién thoai

0123456789

Dia chi

Hay Luu thdng tin

Hinh 2.6: Form nhdp liéu thém mdi don vi/céng ty quan ly van hanh




PHAN 3: QUAN LY TAI SAN (ASSET MANAGEMENT)

Phan hé Quan Ly Tai San (Asset Management - AM) gilp s6 hda toan bo thiét bi phan cling clia nha may
theo chuadn quan trj tai san 1SO 55000. Tinh nang c6t 16i la cau tric cay tai san phan cdp da tang tU cap du an

xuéng tan tung inverter, combiner box, string va panel.

I 3.1. Cau Tric Cay Tai San (Asset Tree)

Hé théng hién thj cy tai san phan cap truc quan & cét bén trai. Ky su ¢ thé chon cdu tric tai san theo dy an
hién tai dé tién hanh giam sat:
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Hinh 3.1: Lua chon xem cdu tric cdy tai san phan cdp theo du dn lam viéc
Khi chon cu thé mét thiét bi trén cy tai san, & bang thong tin bén phai sé hién thj toan bd hoé s thiét bi bao

gom: Ma tai san, Logi tai san, Nha san xudt, Model, S6 Seri, Théng s6 ky thudt chi tiét, Trang thdi van hanh va
Toa dé GPS.
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Hinh 3.2: Giao dién hé so chi tiét va cdu tric tai san cua du dan dang chon



| 3.2. Quan Ly Théng Tin Bao Hanh Tai San

Dé bao vé quyén Igi dau tu va téi uu chi phi O&M, hé théng cho phép ghi nhan chi tiét thai han bao hanh cla
thiét bi truc ti€p trong form chinh sura tai san:

e Ngay lap dat / Van hanh: Ngay bat dau dua thiét bi vao s dung.

* Thgai han bao hanh: S6 thang bao hanh cam két ti nha san xuat.

* Ngay hét han bao hanh: Hé thdng tu dong tinh toan va hién thi canh bao dé khi tai san sap hét han bao
hanh (trudc 90 ngay) dé ky su 1ap ké hoach kiém dinh tong thé.

=y

Chinh stia tai san bd

Tén tai san *

Inverter 1

Loai * Trang thai
Invertev | + | & Hoat dong o

Serial Number Nha san xuit
672549057476 Huawei

Ngay van hanh S6 thang bao hanh
29/06/2025 [m]

Ngay COD du an: 30/6/2025
Tai san cha

Huawei SUN2000-100KTL-M2 (x3) (Inverter) v

Hinh 3.3: Cdu hinh théng tin thoi gian bao hanh va nha cung cap thiét bi

| 3.3. Lich St Bao Tri & Su €& Cua Tai San

Hé théng tu dong tich Ity va hién thj lich st toan bd cac phiéu su cé (Tickets) va phiéu céng viéc (Work
Orders) lién quan dén tai san dé ngay trong ho sa chi tiét. Gitp k§ su dé dang theo déi s6 lan hong hoc, nhat
ky stta chita va danh gia hiéu qua (MTBF) cua thiét bi.



Inverter ARM 3kW HOAT DONG
Inverter « AST-1777991449359

Théng sé ky thuat Tai chinh & Bao hanh

Nha san xuat ARM Solar Chfa c6 théng tin bdo hanh

Lich sif bao tri

Ngay Ma Loai Tiéu dé Két qua
5/5/2026 TK-2826-38 Phiéu su cd Inverter Offline Da gidi quyét
24/4/2026 WO0-2826-668 Lénh edng viéc Kiém tra inverter bi offline Nhéap

Hinh 3.4: Xem lich sur bdo tri, stra chira va cdc dot kiém tra dinh ky cda tai san
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PHAN 4: QUAN LY O&M (O&M CONTRACT MANAGEMENT)

Phan hé Quan Ly Hgp Pong O&M la chiic nang dac thu danh riéng cho daon vi cung cap dich vu van hanh
bao tri chuyén nghiép. Diém dac biét cia phan hé nay 1a khéng sé hiru tai san vat ly cla khach hang ma
quan ly cac Hgp déng O&M riéng biét, cac cam két dich vu (SLA) va hoat dong van hanh di kem.

I 4.1. Téng Quan Hgp Péng O&M

Hé théng ho trg quan ly nhiéu hop déng O&M riéng biét trén cing mot tai san cla khach hang (vi du: Hap
dong vé sinh tdm pin riéng, Hgp doéng bao tri inverter riéng, Hgp dong giam sat hé théng riéng). Man hinh
téng quan cung cap danh sach tat ca cac hgp déng dang hiéu luc, gia tri hgp déng va thai han:
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Hinh 4.1: Danh sdach quan ly cdac Hop déng O&M véi déi tac khach hang

Giao dién phan tich O&M cung cap cai nhin tdng quat vé tdng sé hgp déng dang van hanh, téng cdng suat
quan ly (kWp/MWp), tinh hinh phan bé doanh thu theo quy (Q1-Q4) va canh bao cac khoan ng qua han thanh
toan tu khach hang:
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Tao, phan cong, dbng pidu theo o an.

M& Operations >

[©]

Work orders

B8

Lich bao tri

Theo 68 WO da s an, rang i e . Pt schedide, qua han va 161

M6 Work orders > M8 LichPM >

Hinh 4.2: Dashboard phdn tich tai chinh va hoat ddng téng quan cua Phdn hé O&M



| 4.2. Quy Trinh Thém Méi Hgp Dong O&M
Khi ky két hgp déng dich vu mdi véi khach hang, ngudgi quan tri O&M thuc hién tao méi hgp déng:
1. Click nat "+ Thém hgp déng" tai trang Quan ly hgp déng O&M.
2. Nhap céc théng tin hanh chinh: S6 hgp déng, Tén hgp déng/Trich yéu, Bén A (Khdch hang), Bén B (VPEG,).

3. Thiét 1ap théng s6 dich vu: Chon du &n/tai san ap dung, loai hinh hgp déng (C6 phi, Mién phi, Tht
nghiém), cong suat hé théng (kWp) va ngay hiéu luc/ngay hét han.

4. C4u hinh tai chinh: Gia tri hgp déng, chu ky thanh toan va ly do/ghi chi bé sung. Tai Ién file scan hop
dong PDF. Nhan “Luu”.

Thém hgp déng mdi X

Théng tin chung  Tai chinh & Doanhthu  Dich vy & Tién dd  Ghicht & Phap Iy

S8 hop déng *

Khach hang (Bén A) * Ma khach hang
Dich vu (Bén B) Nhém di tugng

Vu Phong Energy -- Chon nhém déi tugng -- 4
Loai hgp déng =

B&o hiém v [ Miénphi
Dia chi thi céng
Céng sudt dy an (kWp) Trang thai

Ban nhap -

Ngay bét du Ngay két thic

27/05/2026 [m] 27/05/2027 [m]

Hinh 4.3: Giao dién form tao mdéi hgp déng dich vu O&M

| 4.3. Xem Chi Tiét Hgp Dong & Cam K&t SLA

Man hinh chi tiét hgp déng cho phép theo déi toan bé cac diéu khoan thoa thuan, tién dé phan bé dong tién
doanh thu theo quy va cac chi sé cam két chat lugng dich vu (SLA) nhu: Thai gian phdn hoi su cé (Response
Time), Muc tiéu d6 sdn sang hé théng (Availability Target), va Biéu phi thanh todn theo méc dich vu.



Chi tiét Hdp déng: OM_91/HD-NSSG X

Thong tin chung  Tai chinh & Doanh thu  Dich vu & Tién dé  Ghi chd & Phap ly

S& hop déng *

OM_91/HD-NSSG

Khéch hang (B&n A) * Ma khéch hang
CONG TY CO PHAN DAU TU VA KINH OM_NSSG
DOANH NUGC SACH SAI GON

Dich vu (B&n B) Nhém déi tugng
Vu Phong Energy oM

Loai hgp déng
0&M

Dia chi thicéng

N/A

Céng suit du 4n (kWp) Trang thai
200,00 kWp Higu Iyc
Ngay bit ddu Ngay két thic
29/7/2025 29(7/2026

Hinh 4.4: Man hinh hién thi chi tiét théng tin va diéu khodn hgp déng O&M

| 4.4. Theo Déi Phiéu Su C& (Tickets) Theo Hop Péng

Moi su ¢ phat sinh tai hién trudng déu dugc lién két truc tiép véi hgp dong O&M chiu trach nhiém. Giao
dién quan ly cho phép thong ké nhanh sé lugng Ticket dang md, dang xU ly va da hoan thanh riéng biét cho
tung hgp déng, dam bao tuan thu nghiém ngat KPI cam két véi khach hang.

b el Phigusycé > Workorder > LichPM >
Ba dy dn — bim mét déng dé xem chi tiét phidu

BO LOC
Tim kiém Dyan U tién Trang thai & Taotis ) Dén ngay
2 M du an. Tét ca du an v Tétca v Thtea ~ dd/mm/yyyy (=] dd/mm/yyyy =]

Hién thi 1-10 trong 17 phidu Hang / trang 1/2 >
Ma Tiéu dé Dy an Uu tién Trang thai Thei gian ~ Bugc giao Cang viéc (Werk Order) Han SLA
TK-2026-565 Mat tin hiéu bluelog VPEA-KJ-AN THINH Trung binh Mo @ 13:46:48 25/5/2026 Chua gan = @ 13:46:48 26/5/2026
TK-2026-191 M3t tin higu bluelog VPEA-KJ-BLUE Trung binh M3 @ 13:45:54 25/5/2026 Chua gan = @ 13:45:54 26/5/2026
TK-2026-259 Hién Bc 7 bj I16i VPEA-KJ-HIEN BUC Trung binh Bang xit Iy @ 14:28:23 22/5/2026 Chua gan - @ 14:28:23 23/5/2026
TK-2026-187 San lugng pr thap ECO - RADIANT Trung binh Mo © 13:37:18 22/5/2026 Chua gan = @ 13:37:18 23/5/2026
TK-2006-862 Sén lugng PR thip ECO - NGU LONG P1 Trung binh ] © 13:35118 22/5/2026 Chua gan — © 13:35:18 23/5/2026
TK-2026-834 Hé théng mat tin higu Cargill Nghé An Cao B3 gial quyét @ 14:59:44 21/5/2026 Chua gan - (® 14:59:44 22/5/2026
TK-2026-854 L&i Inverter 1khéng c6 sa... Cargill Bién Hoa Cao Da giai quyét @ 14:53:37 21/5/2026 Chua gan = @ 14:53:37 22/5/2026
TK-2026-549 (Hameco 58kwp) Inverter ... ECO - HAMECO Cao M3 ® 08:52:18 21/5/2026 Chua gan - ® 08:52:18 22/5/2026
TK-2026-38 Inverter Offline Nha Mr Nguyén Va Cao B4 giai quyét ® 21:31:35 5/5/2026 Quéc L& Phu ® 21:31:35 6/5/2026
TK-2026-978 App theo dai Ennexos nan... Nha Mr Nguyén Dang Ha - SMA Trung binh Bang xu ly @ 21:25:43 5/5/2026 Quée Le Phu © 21:25:43 6/5/2026

Hinh 4.5: Danh sdch théng ké va theo d6i cac Ticket su c6 thuéc pham vi cua hgp déng



PHAN 5: VAN HANH & BAO TRi (O&M OPERATIONS)

Phan hé Van Hanh & Bao Tri hién truéng (O&M Operations) la nai tuang tac chinh hang ngay clia déi ngi
ky su van hanh tai nha may. Phan hé bao gom 3 tru cot chinh: Quan ly su cé (Tickets), Quan ly phiéu céng viéc
hién trudng (Work Orders) va Lap ké hoach bao tri dinh ky (Maintenance Schedules).

I 5.1. Quy Trinh Quan Ly Su C6 (Incident Tickets)

Khi hé thdng phat hién 18i thiét bi (nhu inverter dirng dét ngét, PR gidam sau) hoac khach hang bao céo su c6,
mot quy trinh xU ly ticket sé dugc kich hoat:

Budc 1: Giam sat & Phat hién

K§ su van hanh giam sat danh sach toan bé cac su cé (Tickets) trong hé théng dé nam bat cac van dé mdi
phat sinh, mic d6 uu tién (Cao, Trung binh, Thap) va trang thai hién tai.

= o . Tuan V&
= Im kiém.... (Ctri+K)
AM & OM 3 = (Q Tmkém.. (c G & Systorm Administaior
TONE QUAN ~ P N N 2
Van hanh & Bao tri (0&M) + Tao phiéumdi
98 Dashboard
W utnly otM Phié 2] U Ché va D4 déng (Thang)
idum ang xit ly 5 vat  adng (Thang
0] Q) @
@ Quaniydydn (4] 0 0 1
DY AN HIEN TAI
Nha Mr Cao Bifc Nhuén - Bang céng viéc Q Tim kiém phiéu Tat catrang thai v
K dtin o
L& Téng quan dyan Ma phiéu Tl Tieu 6é 1l LoAl Mite d6 11 Trang thai 1l BUGC GIAO Han SLA 11 THAO TAC
TK-2026-537 Khach hang béo Inverter khéng thdy san xuat dién, EVN khong tra tién dién Kiém tra Cao Da giai quyét 2 Quéc Le Pha 6/5/2026 @ 72 8

S Hé sotaisan

@@ Hop dong & Phap Iy

£ Phiéu sy cd (Ticket)
Céng viéc (Work Order)
B Lichbao tri (PM)

@ Kho&Vatty

© HSE & Tuantha

2, Quan trj & Ngudi ding

8 caidit

Hinh 5.1: Man hinh danh sdch quan ly toan bé Ticket su c6 hé théng

Budc 2: Tao MGéi Ticket Su Co

Dai vGi cac su c6 phat hién thu cong trong qua trinh tuan tra, ky su s&t dung form tao mdi ticket dé ghi nhan
tiéu dé su co, phan loai (Ky thuat, An toan, Mo6i trudng), chon tai san bi anh hudng, mo ta hién trang va tai lén
hinh anh 16i thuc té.



Tao phiéu su c6 mdi X

Tiéu dé phiéu *

Vi duy: L&i Inverter 05 qué nt

Tai san lién quan * (Tuy chen) Hop déng O&M
-- Chon tai san (tuy chon)v -- Chon hgp ddng (tly chor

Chua cé hap déng O&M ndo. Vui lang
tao hgp dong trudc

Loai phigu MUrc db uu tién

Bao tri khéc phuc v Trung binh ~

Ngui dude gan (B2 tréng dé ty déng gan)

-- Tu déng gan cho Technician -- v
S5& 1 ddng gan cho: Qui Tir
M ta chi tiét

M& ta hién tugng, ma 16i, hoac yéu cau cu thé...

Hinh 5.2: Form ldp phiéu bdo cdo/tao mdi su c6 hién trudgng



Budc 3: Chi Tiét & Xu Ly Su Co

Tai man hinh chi tiét ticket, ngudi chiu trach nhiém cé thé cap nhat trang thai xr ly (M&i —» Bang xi ly — D3
XU ly — Da déng), phan cong ky su hién trudng khac phuc, trao déi binh luan ky thuat va dinh kém bién ban
XU ly su ¢6 hoan thanh.

Chi tiét phiéu su cé X

@ L& trinh phiéu

w -
CREATE UPDATE
15:20:17 5/5/2026 15:20:29 5/5/2026
Béi: Tudn V6 Béi: Tuan Vé
Created ticket: TKT-217655-7 Updated ticket: TK-2026-537

Khach hang bao Inverter khéng thay san xuat o, g
dién, EVN khéng tra tién dién e

M3 phiéu: TK-2026-537

Thong tin phiéu
© Loai: Kiém tra A Uutién: Cao

_ Tai san: Inverter ARM Skw (AST-

o - Quéc L& Phu
1777887210470) & Bucc giao: Qubc L& Phi

i Han xU Iy (SLA): 15:20115
: 0
h Hgp dong: N/A ® 6/5/2026

) Ngay tao: 15:20:15 5/5/2026

béng

Hinh 5.3: Giao dién chi tiét su c6 va lich st tuong tac xu ly Ticket

I 5.2. Quy Trinh Giao Viéc Hién Truong (Work Orders - WO)

Moi hoat déng bao tri hién trudng (bao tri dinh ky PM, stra chita khac phuc CM, vé sinh tam pin) déu dugc
diéu hanh thong qua Phiéu Céng Viéc (Work Orders) gan lién v3i hgp déng dich vu O&M.
A. Danh Sach Work Orders

Ky su quan ly theo déi tién do thuc hién cla toan bd cac phiéu cong viéc thdng qua giao dién danh sach
Work Orders, sap xép theo mic d6 uu tién va thai han bat buéc phai hoan thanh:
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TONG QUAN N
03 Dashboard
A Quan Iy 0&M

@ Quanlydyan

DU AN HIEN TAI

Nha Mr Cao Bifc Nhuan v
Khu dan oy

|y Téng quan duan
QUANLY Th SAN

8 Hésotaisan

@ Hop déng & Phap iy
VANHANH & BAO TRI

2 Phiéu sy cd (Ticket)

Céng viéc (Work Order)

&) Lichbao tri (PM)

@ Khot Vit

© HSE &Tuan thi

TAI CHINH & BAO CAQ >

HE THONG ~

2, Quan tri & Ngudi diing

& caidat

Q Tim kiém... (Ctrl+K)

Quan ly Cdng viéc (Work Orders)

Chi tiét cong viéc, checklist va nghiém thu.

CHUA BAT DAU (DRAFT)

0

Danh sach céng viéc

MaWo 11 Tigu g6 & Taisan 11

Khéc phuc I18i Inverter

W0-2026-3721
8 Inverter ARM 5kw

DANG THUG HIEN

0

HOP DONG

N/A

B PHEUSY CO

TK-2026-537

HOAN THANH

O 1

LoAl NGUGI THUC HIEN

% 2 Qudc Lé Phu
Khéc phyc (CM) 2

G

TONG CHI PHI

©lo

2 Tim m3 WO, phiéu, tiéu dé, t:

Noay thyc hien 1t TIEN DO Trang thai 11

B 25/4/2026 100% Hoan thanh

Phidu: D5 gidi quyét

Hinh 5.4: Giao dién quan ly danh sdch cdc Phiéu céng viéc (Work Orders) hién truong

Tuan Vi

System Administrator

+ Tao Work Order

m

Tatca trang thai v

®

THAO TAC

z

@



B. Chi Tiét Thuc Hién & Nghiém Thu Work Order
Khi thuc hién cdng viéc, ky su hién trudng mé chi tiét Work Order dé thuc hién theo cac buéc quy chuan:
1. Thuc hién Checklist: Tich chon hoan thanh tirng hang muc kiém tra ky thuat dugc dinh nghia san theo
tiéu chuan quy trinh.

2. Ghi nhan vat tu stir dung: Chon va ghi nhan sé lugng vat tu phu tung (inverter thay thé, dau n6i MC4,
cap dién) xuat tu kho st dung cho céng viéc. S6 lugng ton kho sé tu dong tru di sau khi hoan thanh.

3. Tai bang chirng hinh anh: Tai 1én hinh anh chup thiét bi trudc khi bao tri va sau khi khac phuc xong.

4. Ky nghiém thu: Tién hanh ky xac nhan nghiém thu sé hoa truc ti€p trén man hinh dé déng phiéu céng

viéc.

Chi tiét Work Order X

Khic phuc 15i Inverter Hoan thanh
W0-2026-3721

M3 ta chi tiét

Kiém tra, thay thé CB AC cho khach hang. Hé théng

sau d6 da hoat dong lai

Phiéu sy c6: TK-2026-537
— Khach hang bao Inverter khong thay san xuat dién, EVN
khéng tra tién dién

Trang thai phigu: D3 giai quyét
Tai san: Inverter ARM 5kw Hop déng: N/A
Loai: Khc phuc (CM) Ngay bét ddu: 25/4/2026
Ngay két thic: 25/4/2026  Thai gian thyc hién: 1ngay

Ngudi lam: Quéc Lé Phu Uu tién: Cao

Tién dd céng vigc

Checklist cong viéc

Kiém tra an toan dién
Thuc hién thay thé/bao dudng

Vé sinh va thu den hign trutng

Dong

Hinh 5.5: Giao dién chi tiét thuc hién, checklist va ky nghiém thu Work Order

I 5.3. Lap Ké Hoach & Lich Bao Tri Pinh Ky (Maintenance Schedules)

D& dam bao hé théng van hanh lién tuc va én dinh, cong tac bao tri ngan ngua (Preventive Maintenance -
PM) dudgc lap ké hoach dai han. Hé thdng cung cap giao dién Lich biéu (Calendar View) truc quan:

e Hién thi lich bao tri dinh ky, lich vé sinh td&m pin, lich dao tao HSE theo thang, tuan hoac ngay.

* Mau sac phan biét rd rang gitta cac loai hinh céng viéc (PM, CM, Cleaning).

* Ngudi quan ly cé thé kéo tha dé diéu chinh ngay thuc hién, tranh trung lap lich hodc qué tai nguén nhan
lyc ky su tai hién trudng.

* Click tryc ti€p vao su kién trén lich dé ty dong sinh ra Work Order tuong (ng khi dén han thyc hién dich
vu.
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Hinh 5.6: Giao dién Lich biéu (Calendar) ldp k& hoach bao tri dinh ky hé théng

Dang hoat déng

Quahan
(]

thang 6 nam 2026
n n T
2 3 4
9 0 n
® ” s
2 2 2
20

Chuta ¢6 lich bao tri ndo. Nhan "Thém lich" dé bt déu.

A

Iss

thang 7 nam 2026

S

T

s

Tuan Vo
System Administrator

Hom nay
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